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VEC:

Ziadost' o zmenu hodin pre verejnost’ Posty Mala Ida

Vazena pani starostka,

Slovenska posta, a.s., (dalej len SP) prijala Va3 list zo dfa 15.08.2018 s poZiadavkou o zmenu
otvaracich hodin pre verejnost na Poste Mala Ida.

Pri stanoveni hodin pre verejnost SP vychadza z PoZiadaviek na kvalitu univerzalnej sluzby
(dalej len PoZiadavky), ktoré jej urcil ako poskytovatelovi univerzalnej sluzby Urad pre regulaciu
elektronickych komunikacii a postovych sluZieb podla § 41 zakona & 324/2011 Z. z.
o postovych sluzbach aozmene adoplneni niektorych zadkonov. PoZiadavky stanovuju

dostupnost’ pristupovych a kontaktnych miest verejnej postovej siete, ako aj dasovu dostupnost
univerzalnej sluzby.

Obec Mala Ida ma 1 581 obyvatelov, v spadovej oblasti posty Mala Ida ma obec Novacany 756

obyvatelov, obec Hodkovce 332 obyvatelov, obec Bukovec 822 obyvatelov, (podfa dostupnych

Statistickych udajov SU SR k 31.12.2017) - v obci Seméa, ktorl ste uviedli do spadovej oblasti

obce Mala Ida, sa nachadza dalSia posta; &asova dostupnost posty je v stlade s ustanovenim

v zmysle CI.5 Poziadaviek, ods.1 pism. a):

. Na poSte v obci, ktora ma:

a) menej ako 3 000 obyvatefov alebo v spadovej oblasti, ktora mé menej ako 5 000 obyvatelov,
su hodiny pre verejnost v pracovnych drioch v dopoludiiajsich a/alebo popoludriajsich
hodinach a nie menej ako 3 hodiny kaZdy pracovny deri tak, aby aspori 1 krat v tyZdni boli
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hodiny pre verejnost v popoludriajsich hodinéch, resp. najmenej jeden defi v tyZzdni spravidia
do 17:00 hod.; poZiadavku je moZné spinit aj pouzitim delenej zmeny.*

Na Poste Mala |da bude od 01.09.2018 realizovana organizaéna zmena, pri ktorej dojde
k zniZzeniu tyZzdenného Gvazku vedtcej posty, v ddsledku coho s schvalené otvaracie
hodiny v rozsahu:

Po-Ut 08:00 —09:00, 13:30 - 15:30

Streda 08:00 — 09:00, 15:00 - 17:00

St-Pi  08:00 - 09:00, 13:30 - 15:30

So-Ne zatvorené

Schvalené otvaracie hodiny pre postu vobci Mala Ida su v sulade s ustanovenim
Poziadaviek — jeden defi v tyZdni pinia aj alternativhu podmienku popoludiajsich otvaracich
hodin do 17 hodiny, &im riesia aj potreby zamestnanych obyvatelov obce.

Rozsah otvéracich hodin podmiefuje potreba poétu zamestnancov, ktora o. i. vychadza
z pravidelného hodnotenia potreby priemerného prepoéitaného poétu zamestnancov;
hodnotenie mnoZstva/objemu prace, stanovenej produktivity prace pre jednotlivé produkty,
sluzby, procesy, velkost spadovej oblasti obsluhovanej postou a pod. — pdvodné otvaracie
hodiny nie je moZné z uvedenych dévodov zabezpedtit.

Ubezpecujeme Vas, Ze nasim ciefom je poskytovat kvalitné postové sluZzby k obojstrannej
spokojnosti. Potreba zamestnancov v nadvéznosti na hodiny pre verejnost sa kazdy rok
prehodnocuje — ak v budicnosti dojde k vystavbe rodinnych domov a vyskytne sa potreba
rozSirenia hodin pre verejnost, SP bude tdto situaciu riesit.

Verime, Ze nase stanovisko prijmete s pochopenim.
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